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INTRODUCAO

Alves (1965) descreve a responsabilidade um principio juridico geral, aceito pelos
povos civilizados, estabelece que todo homem mentalmente sdo e mentalmente
desenvolvido tem a obrigacdo de responder pelos danos que produzir a outros. Ainda
acrescenta que mesmo que medico dificilmente tem a intencdo de prejudicar alguém, ele
possui essa responsabilidade. Obviamente essa responsabilidade tambeém refere-se ao
cirurgido-dentista. Ja Calvielli (1997) define responsabilidade como o resultado da acéo
pelo qual o homem expressa seu comportamento, em razdo de um dever ou obrigacéo.
Segundo Alves (1965), a responsabilidade profissional do cirurgido-dentista pode
repercutir concomitantemente em sangfes penais, civeis e administrativas, sendo que
essa Ultima normalmente implica nas sancGes disciplinares éticas (no Conselho Federal
ou Regional de Odontologia) ou administrativas propriamente ditas na empresa que
trabalha, chegando a demisséo do profissional.

O erro odontoldgico pode ser definido como o fato fisico ou psiquico danoso ao
paciente, que € resultado de um ato decorrente do profissional cirurgido-dentista. E
ainda, cabera a juiz determinar: a conduta licita ou ilicita do suposto infrator, se existem
provas, se 0 suposto infrator praticou alguma conduta contraria as regras e dentre as
punicdes descritas no Direito, qual(is) seria(m) mais adequada(s) (Vanrell, 2003).

O valor da indenizagdo a ser paga em virtude do dano decorrente do erro odontoldgico é
estabelecido pelo juiz levando em conta diversos aspectos descritos no Codigo Civil. No
entanto, para melhor entendimento desse calculo, vamos dividi-los em dano
patrimonial, moral, corporal e estético. O dano patrimonial reflete direta ou
indiretamente no patriménio da vitima, sendo que o extrapatrimonial refere-se a ofensa
a um direito ndo repercutindo ao patrimonio da vitima, ndo sendo mensuraveis
economicamente, tais como a honra, reputacdo, integridade moral, alegria de viver e
respeito a propria personalidade. Muitas vezes, é muito dificil quantificar o dano
extrapatrimonial, por ser caracterizado pela mensuragdo do sofrimento moral, mas o
Juiz fundamenta sua analise em alguns aspectos, principalmente relacionando-os com o
dano moral. Pode-se citar como exemplos: fenébmenos dolorosos diversos e reparacéo
do sofrimento suportado pela vitima decorrente de tratamentos odontologicos
inadequados ou erréneos, podendo causar problemas adversos como cicatrizes;
alteracdes nas funcdes estéticas, mastigatdria, fonética e na degluticdo (Cardozo, 1997).
Normalmente o que acontece em processos contra cirurgides-dentistas € o ressarcimento
de danos patrimoniais (valores pagos ao dentista, valores de outro tratamento a ser



realizado para reparacgdo do erro, valores que o paciente deixou de receber por falta ao
trabalho, medicamentos, etc) e extrapatrimoniais (sofrimento moral e fisico — dor - pelo
tratamento, conseqiiéncias e retratamento, etc). O paciente pede indeniza¢do no ambito
civil em caso de danos em odontologia, mas freqientemente também esta realizando
boletim de ocorréncia contra 0 CD na delegacia por lesdo corporal, por exemplo, e
também denuncia ao comité de ética do Conselho Regional de Odontologia. Dessa
maneira, 0 CD acaba sendo processado nas trés instancias: civil, penal e ética. As vezes
também ¢é realizado processo no ambito administrativo, principalmente para
profissionais que prestam servicos em empresas, convénios, clinicas, faculdades, 6rgaos
publicos, entre outras entidades (Calvielli, 1997).

O Cadigo Civil Brasileiro dispde em seu artigo 186 que ““Aquele que, por acdo ou
omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem,
ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.”” Em outras palavras, uma pessoa
pode ser obrigada a reparar um dano porque violou o direito ou causou um prejuizo a
outra, seja culposamente (negligéncia, impericia ou imprudéncia) ou dolosamente
(quando agente quis o resultado ou assumiu o risco de produzi-lo. O cddigo civil
também acrescenta que a vitima deverd ser indenizada em caso de negligéncia,
impericia e imprudéncia no exercicio profissional.

Reale (2006) cita que Jurisprudéncia é de certa forma a revelacdo do direito que se
processa através do exercicio ja jurisdicdo, em virtude de uma sucessdo harménica de
decisbes dos tribunais. Para que se possa falar em jurisprudéncia de um tribunal, €
necessario certo numero de decisGes que coincidam quanto a substancia das questdes
objeto de seu pronunciamento. Pode haver divergéncias entre sentengas relativas a fato
e de direito, longe serem fragilizadas, mas demonstram que o ato de julgar ndo se reduz
a uma atitude passiva diante dos textos legais, mas implica notavel margem de poder
criados. Os Juizes sdo chamados a aplicar o Direito aos casos concretos, a dirimir
conflitos que surgem entre individuos e grupos; para aplicar o direito, o juiz deve ,
realizar um trabalho prévio de interpretacdo das normas juridicas, que nem sempre Sao
suscetiveis de uma Unica apreensdo intelectual. A Jurisprudéncia muitas vezes inova a
matéria juridica, estabelecendo normas que nao se contém estritamente na lei, mas
resultam de uma constru¢do obtida gragas a conexdo de dispositivos, até entdo
considerados separadamente, ou, ao contrario, mediante a separacdo de preceitos por
largo tempo unidos entre si.

Ao estudar a jurisprudéncia com assuntos envolvendo a responsabilidade profissional
do cirurgido-dentista, estar-se-4 constatando os motivos pelos quais levaram o paciente
a processar o profissional até a decisdo final do magistrado. No entanto, atualmente, ndo
encontra-se na literatura cientifica um artigo que retrate a jurisprudéncia brasileira
acerca da responsabilidade profissional do cirurgido-dentista, impossibilitando averiguar
como os magistrados interpretam-na.

OBJETIVOS
O presente trabalho propde a analise da jurisprudéncia brasileira dos casos que
envolvem responsabilidade profissional do cirurgido-dentista.

METODOLOGIA

Realizou-se inicialmente um estudo sobre as normas éticas e legais que incidem sobre a
odontologia permitindo a classificacdo e interpretacdo correta das decisdes judiciarias.
A jurisprudéncia foi pesquisada em sites de buscas especificas, tais como V|Lex Brasil®
(http://br.vlex.com/jurisdictions/BR), Portal da Justica federal (http://www.jf.jus.br
/juris/) e outros sites semelhantes: http://www.lex.com.br/; sites de diversos tribunais de



justica de diversos Estados brasileiros: http://www.tj.sp.gov.br/; http://www.stj.jus.br
/ISCONY/; http://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia.

As palavras chaves utilizadas para pesquisa foram: “Erro dentista”, “responsabilidade
civil do Cirurgido dentista”.

Apo6s a leitura e interpretacdo das decisGes, as mesmas foram classificadas
qualitativamente e posteriormente quantificadas demonstrando os resultados em forma
de tabelas e gréficos. A partir desta pesquisa, analisaram-se as jurisprudéncias segundo
0 Estado, o ano do julgamento, o dano a qual se da a acdo, a area de atuacdo do
cirurgido dentista, o valor da indenizacdo, o sexo do requerente e requerido, e de outros
dados que possam contribuir com a anélise.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Analisaram-se 201 Jurisprudéncias brasileiras do periodo de 2000 a 2009. O Estado que
possui a maior quantidade de Jurisprudéncias foi Minas Gerais (41,29%), seguida de
Sé&o Paulo (20,40%)

Houve um aumento crescente dos processo ao longo dos anos, sendo 31% em 2009 e
22% em 2010.

A guantidade de processos que obteve-se os pareceres foi de 76, sendo que 33% foram
deferidos, 29% parcialmente deferidos e 38% indeferidos. A idade do paciente de 41
processos analisados foi 85% maior de 18 anos e 15% menor de 18 anos. O sexo do
requerente de 84 processos foi 79% do sexo feminino e 21% do sexo masculino, sendo
que em relacdo ao sexo do requerido de 66 processos analisados, 39% eram do sexo
feminino e 61% do sexo masculino.

Os tipos de dados encontrados em 66 Jurisprudéncias foram de 47% relacionados a
dano moral, 12% de dano conjunto estético, morais e materiais, seguido de 17% de
danos materiais.

Dos 31 processos que constam os valores de ressarcimento de danos, encontramos o
minimo de R$4.800,00 e maximo de R$75.800,00 e média de R$18.703,30, com desvio
padrdo de 17267, 26017 e mediana 13550.

O motivo do processo analisado nas Jurisprudéncias foram erro odontolégico néo
especificado (27%), seguido de Cirurgia (18%) e Ortodontia (10%) (Figural).

As Jurisprudéncias analisadas foram obtidas dos pareceres finais dos Juizes que nem
sempre possuem todas as informagfes dos processos, sendo necessério a analise dos
autos de forma completa na maioria dos casos. Com isso as Jurisprudéncias que nédo
possuem os dados estudados nesse trabalho terdo os autos obtidos e analisados de forma
completa em um segundo momento para que haja a possibilidade da analise na integra
dos mesmos.

No entanto, os dados desse estudo vasto e preliminar ja demonstram que 0S processos
contra Cirurgides-Dentistas no Brasil esta crescendo e que as causas e reclamagdes dos
pacientes podem ser utilizados para instruir de forma adequada os alunos de graduacgéo
e pds-graduacao, conscientizando-os sobre a responsabilidade profissional ética e legal.



Figura 1: Motivos dos processos julgados como deferidos analisados de Jurisprudéncias
de processo civis contra CirurgiGes-Dentistas no Brasil de 2000 a 2009

Motivos dos processos julgados como deferidos analisados de
Jurisprudéncias de processos civis contra Cirurgioes-
Dentistas no Brasil de 2000 a 2009

o
—
o
N
o
W
o
$u
(]
(o))
o
(o)}
o

nao especificado: erro odontologico

Cirurgia
Ortodontia
Implantes

i

Protese

Endodontia

lesdo e/ou infecgao em tecidos moles
Estética ou clareamento

Fratura de agulha (mandibula)

Lesao no brago

Periodontia

Representacao do CRO

sem dados

indeferidos

CONCLUSOES

Através da andlise das jurisprudéncias, conclui-se que sdo inumeros 0s casos de
processo contra  Cirurgides-Dentistas no Brasil, que estdo aumentando
progressivamente, com altos valores indenizatorios e que envolvem diversas areas da
Odontologia.
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